Opponensi vélemény

Hamori Balazs ‘Uj szerepl6k és magatartdsformdk az dtalakuld tranzakciés térben’ c.

akadémiai doktori értekezésérdl

A 287 oldalas miiben abrak és tdblazatok jegyzéke (8-11. o.), tartalmi kifejtés (12—262. 0.) és
hivatkozasok felsoroldsa (263-287.0.) taldlhatd. A 250 oldalas tartalmi kifejtés a Bevezetést (12-25.
0.), a vev6 és az eladd viselkedésének és viszonyanak az informaciégazdasagban bekovetkezd
vdltozasaival foglalkozd I. részt (26-184. 0.) és a versenyzd és kooperald termelSk/eladok piaci
megjelenését elemzd Il. részt (185-262. 0.) dleli fel.

A tartalmi kifejtés dont6 részét képezd |. rész 4 fejezetbdl all, amelyek a piaci tranzakcidk
kornyezetének infokommunikacids technolégiak okozta atalakulasaval (27-78. o.), az eladdk és a
vevik viselkedésének az G tranzakcios térben jellemzé valtozasaival (78-107. o.), a figyelem
Okonomiajaval (108-149. o.), és az infogazdasag piacain kialakuld bizalommal, reputacidval és
identitassal (150-184. o.) foglalkoznak rendre.

All. rész 3 fejezete a verseny atalakulasaval és a versengé magatartasformak leirdsaval (186-
209. 0.), az infogazdasaghan m{ikédd versenykorlatozd tényezékkel és Uj magatartasformakkal (210-
249. 0.), valamint az eredmények bemutatasdval és a konkliziék levondsaval (250-262. o.)
foglalkozik.

A hivatkozasok tébb mint 350 tételben soroljak fel a széleskdrli hazai és nemzetkozi
szakirodalmat. Az értekezés alaki megjelenése jol strukturalt, a felhasznalt statisztikai adatok
hitelesek es korszer(iek, a tablazatok és grafikak jol attekinthetdek, a hivatkozasok korrektek és jél
nyomon kovethetdek.

Osszességében, az értekezés mindenben megfelel a formai kdvetelményeknek.
A tartalomra vonatkozé szokasos strukturalis elemekrdl a kivetkez8k allapithatok meg:

Az értekezés cime hlien tikrozi a tartalmi mondanivalot. A szerzd valds problémat vet fel,
amikor a globalis gazdasdg minden szeletét dthaté bizonytalansag gyokerét igyekszik megtaldlni egy
sajatos terlileten, a tranzakcids térben, a piaci kapcsolatokban.

A felvetett problémdra fokuszald hazai és nemzetkdzi szakirodalmat alaposan és korrekten
mutatja be. Meggy&zdnek tlinik az eddig masok altal elért eredmények kritikus értékelése és a sajat
probléma-megoldasi kisérlet sziikségességének indoklasa.

A szerz§ sajat probléma-megoldasi kisérletének bemutatdsandl ismerteti az 0j, vagy atvett
alapfogalmakat, kulcsdefinicidkat (pl.: tranzakcids tér, GPT, ICT, crowdsourcing, virtudlis marketing,
sth.).

A szerzd a vizsgalat keretfeltételeit, axiomdit a neoklasszikus kozgazdaségtan 0
institucionalista vdltozatdbhol és a viselkedésgazdasagtanhdl emeli at. Ezen elméleti keretek kozott
fogalmazza meg sajat hipotéziseit (H1-H5). A hipotézisek a felvetett problémara adott kreativ
megoldasi kisérletként jelennek meg.

A hipotézisek tesztelése egyrészt a rendszerparadigma (kvalitativ moddszerek,
Osszehasonlitds, torténeti megkozelités, stb.), mdsrészt a kvantitativ leirdsok (statisztikai adatok,
tablazatok, abrak, stb.) segitségével torténik.




Mindezek utan a jeldlt sajat uj eredményeit 17 pontban foglalja Ossze. Ezeket az
eredményeket figyelembe véve, mind az 5 hipotézisét megerdsitettnek tekinti, ezért azokat tézisként
kezeli. Végil az eredmények hasznosithatdsagardl nyilatkozik.

Osszességében, a szerz§ vildgosan bemutatja a tudomanyos értekezés valamennyi tipikus
tartalmi strukturalis elemét.

A jelélt szerint az elmult két évtizedben egy Uj altalanos céld technoldgia, az
infokommunikacios technoldgia megjelenése és széleskér( elterjedése, valamint annak a még 1étezd
ipari kapitalizmussal valo egyiittélése dontden hozzajarult a globalis gazdasdg szinte minden
terliletén érzékelhetd bizonytalansdg novekedéséhez. Ez a bizonytalansag behatolt az infogazdasdg
tranzakcids terének minden elemébe.

Ez a valtozdas a meghatdrozd jellegli tarsadalmi-gazdasdgi berendezkedés, a komplex
intézményi rendszer keretei kdzdtt ment végbe. Ennek nyoman Uj jatékszabalyok, tranzakcids
intézmények és viselkedési mintak jelentek meg.

A tranzakcios térbeli valtozdsok ddntéen az ICT olyan alapvet6 tulajdonsagit tiikrézik, mint pl.
a hiperkonnektivitas, a dematerializalodas és virtualizalodas, a variabilitas, ill. rugalmassag, a tanulas
kulcsszerepe és a permanens megujulas. Ugyanakkor ezek a valtozdsok a tranzakcids szerepltk
viszonyaban és magatartasaban dsszefliggnek egymassal és a tdrsadalmi-kdrnyezeti véltozdsokkal is.

Az 1990-es évektdl kibontakozé ICT-forradalom hatdsara kialakuld 4j tranzakcids tér kiterjed
a globdlis gazdasagra és ranyomja bélyegét az abban lezajlo folyamatokra: jellemzévé valik a
megrendelésre termelés (kereslet-szivas), a just-in-time raktérozds, az eladd-vevd viszonyanak
megvaltozdsa (személyre szabott eladd-vevé kapcsolat, valds idejli megolddsok, e- és m-
kereskedelem, atfordulds a vevGk egyéni igényeire rezonald termelés felé, stb). Az (j helyzetben

elGtérbe keriltek a figyelem, mint értékkel rendelkezé cseretargy Gkondmiajanak megfontolasai.

A jeldlt részletesen foglalkozik a bizalom, a reputdcido és az identitds kérdéseivel az
infogazdasas piacain, mikro- és makroléptékben.

Ezt koveti az U tranzakcids térben versenyzé és kooperdld termelGk/eladok
természetrajzdnak bemutatasa. Mikdzben tovabbra is a verseny motivald és kényszerit6 ereje adja a
gazdasdgi dinamika alapjat, megvdltoztatja a szereplék magatartasat, mert Uj kovetelményeket
tamaszt vellik szemben: az altaldanos technoldgiai gyorsulds miatt a versenyelnydk igen rovid
eletliek, er8s a versenynyomads, a 'kovetd stratégia’ kockdzatos, megjelennek a bomlasztd innovaciok,
felerésodik a koncentracios tendencia. Ugyanakkor megjelennek a (spontan és tudatosan valasztott)
versenykorlatozo tényez6k, melyek hatdsara a verseny (j tipusa jon létre, amelyre a tokéletlen
alkalmazkodas, az aszimmetrikus informaltsdg és az erfs externdlis hatdsok jellemz&k. Emellett tandi
lehetlink egy Uj tranzakcids térbeli jelenségnek is: ez az egylittmiikddd versengés (koopeticid).

Az értekezés rovid tartalmi dsszefoglalasa utdn az alabbi kritikai észrevételeket tessziik (a
jeldlt altal kiemelt kutatasi eredmények, ill. megfogalmazott konklizidk sorrendjében):

1. A jeldlt Ggy hazasitja 0Ossze a viselkedésgazdasagtan individualista és a
rendszerparadigma holisztikus médszertani megkozelitését, — hogy 6sszhanghan az Uj
intézményi kozgazdasagtannal — a komplex tarsadalmi-gazdasagi rendszer altal
meghatarozott viselkedési modokat allitja vizsgalatanak kézéppontjaba. Ennek soran

konfliktusaira helyezi a hangsulyt. igy jut el a hiszterézis jelenségéhez, mely szerint
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rovidtavon a meglévd intézményi keretek korlatozzak az egyéni ddntéseket, de
hosszu tavon az egyéni cselekvések megvaltoztatjdk ezeket a kereteket.

Ujszer(i eredménynek tekinthetd a hiszterézis kimutatasa az uj tranzakcids térben.

A rendszerparadigma alapjan leird jelleggel Gsszehasonlitja az ipari kapitalizmus GPT-
jének és a most kialakuld gazdasagi rendszer ICT-jének k&z0s és eltérd vondsait. Az
Osszehasonlitds eredményei megalapozottak.

A jeldlt szerint a tranzakcids térben lezajlott valtozésok visszatukrdzik az ICT fébb
sajatossagait (hiperkonnektivitds, dematerializalddas, ... sth).

Szamunkra nem tlint meggy&z&nek az az igazolds tébholdaltsaga.

Kiilonosen fontos annak megitélése, milyen mértékben sikeriilt a jeldltnek valdban
elhelyezni a kozgazdasagi elméletben az ICT-nek kdszonhetd néhany Uj jelenséget
(virtudlis termékek, megfoghatatlan t&ke, IN-rél nyomtatassal elééllithatd termékek).
Szerintlink a beemelés sikeresnek tekinthetd, de elméletileg Uj eredményhez nem
vezetett.

Az Un. visszagdngyolitési tétel alkalmazasaval eltért kdvetkeztetések (a fizikai téke
elanyagtalanodasa, tullépés a fizikai szellemi téke merev megkilonboztetésén, a
fizikai t6kében ndvekvé szellemi téke-hanyad, ill. az adott t6kejoszag tovabbi
visszabonthatdséga szellemi t6ke-elemekre) — Uj eredményeknek tekinthetdk.

Fontos ujdonsdgnak tekinthetd a szerzé azon megdllapitasa, hogy a megrendelésre
termelés csupan latszolag jelenti a kereslet-kindlat automatikus egyensulyat.
Valdjaban e latszat mogott egyrészt az aktudlis kereslet és a meglévd kapacitdsok, ill.
a kereslet és a kapacitas-fejlesztés kozotti egyensuly hidnya allhat, amit egyszer(en
athelyeznek a bizonytalan jovébe és ezzel stlyosbitjak az egyensuly hidnyat.

Uj eredménynek tekinthet§ annak megallapitasa is, hogy a nagyvallalatok kiilénbéz6
mddszerekkel atharitjdk a kereslet hosszabb tavu alakuldsdnak bizonytalansagabdl
ered§ problémdkat a tranzakciés tér kisebb gazdasagi hatalommal rendelkezd
szerepl@ire (outsourcerek, atipikus foglalkoztatottak, sth). Ugyanekkor ez a gyakorlat
fokozza az altalanos bizonytalansagot.

Ujszer(i eredménynek tekintjilk a Kahneman — Slovic- Tversky — féle anomalidk (a
raciondlistol eltéré viselkedési moddok) Iétezésének kimutatdsdt a figyelem-
allokdcidban, a dontésekben, az uj informacidk megértésében és feldolgozdsaban.

Egyet értlink a jeldlttel abban, hogy nagyon id@szer(i lenne a BD (talaradd informédcio)
problémainak kdzgazdaségi vizsgdlata.

Csak demonstracios célt szolgdl az értekezésben térgyalt jatékelméleti modell.

Az e-kereskedelem kockazatainak atfogd feltérképezésénél hidnyoljuk a kbzgazdasagi
elemzést. Nem volt vildgos szamunkra, miként hatarolja el egymadstdl a kockazatot és
a bizonytalansagot.

Ujszeri eredménynek tekintheté az IN-en eladdt jellemz§ objektiv paraméterek
szerepének (a bizalom er@sitésében) szlirés-elméleti magyarazata.




14. Uj eredménynek tekintjik az eladék és vevsk versengd és kooperdld viselkedése
egyidej megjelenésének, sot dsszeolvadasanak (koopeticid) — elemzését.

15.  Ujszer( eredménynek tlnik annak a megallapitasa, hogy az informacids kaszkadok
burjanzasa jelentds mértékben hozzajarul a verseny torzulasiahoz és az infogazdasag
instabilitasahoz.

16-17. Részben tekintjiik Uj eredménynek azt a kdvetkeztetést, hogy a tranzakcids térben
megnétt a véletlen (és a szerencse) szerepe, ami nagy mértékben befolyasolja a
tranzakciok eredményességét és a résztvevék verseny-poziciéit, aminek
kovetkeztében hosszU tavon a kovetd stratégia siker-esélyei jelentdsen csdkkentek
(az ipari kapitalizmus idGszakdhoz képest).

A fentiek alapjan ugy véljik, hogy a szerzé hipotéziseit (H1-5) csak részben, bar dontd
mértékben erdsitették meg a tesztelés eredményei. Kiilondsen hidnyoliuk a bizonytalansag
kozgazdasdgi vonatkozasainak ('fait tails’ Black Swans, elGrejelezhetség, kivédhetGség, biztositdsi
ovintézkedés, barbells stratégia, sth.) részletes szakirodalmi beemelését, 6nalld targyalasat, ill. sajat
kezelési javaslatait.

Egyét értlink az értekezés eredményeire vonatkozd hasznosithatésagi kovetkeztetésekkel.

Osszességében, megallapithatd, hogy az értekezés és a vele tartalmi &sszhangban allé
tézisflizet — a jeldlt hosszu ideji kutatd munkdjanak 6ndllé eredménye, amely hiteles adatokat
tartalmaz. F6 megallapitdsai, az egyes kritikai megjegyzések ellenére, eredeti tudomanyos
eredményekkel gyarapitjdk tudomanyszakunkat, hozzajarulnak a  kdzgazdasdgtudomany
tovabbfejlddéséhez. Ennek alapjdn javaslom

e anyilvdnos vita kit(izését,
tovabba

e amielfogadasat.
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