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A termelésmenedzsment irdnt évtizedek Ota ndvekvé mértékd kutatdi érdeklédées nyilvanul meg,
amely megalapozotta, evidenssé teszi az értekezés készitjének témavalasztasat. Fiatalnak
mondhato, néhany évtizedes elétorténettel rendelkezd ismeretrendszerrél van sz, amely esetében
a minél pontosabb 6nmeghatarozdsnak kiemelkedéen fontos szerepe van.

Szerz6 f6 célja éppen az, hogy empirikus alapon 0Osszefoglalja, milyen fejlédésen ment at a
termelésmenedzsment kutatasa nemzetkozi viszonylatban. Méasik célja annak bemutatésa, milyen
szerepet toltott be ebben a folyamatban sajat kutatoi munkéssaga. A kutatdbmunka lényegét és az
elért eredményeket az értekezés 150 oldal terjedelemben, 15 szemléltet6 &bra és 32 tablazat
segitségével teszi k6zzé. Impozéns a munka irodalomjegyzéke, amely 234, meghatarozo tébbségében
idegen nyelvd, kilféldon megjelent publikaciét tartalmaz, amelybél 23 szerzé sajétja.

Az értekezés harom meghatarozo terlete:

» atermelésmenedzsment fejlédését vizsgalo irodalom &tfogd attekintése, rendszerezése és
értékelése;

» atermelésmenedzsment fejlédésének elemzése és idévonalanak (egyuttal lehetséges
szakaszolasanak) vizsgalata egy, a szakterlleten még nem alkalmazott Uj modszer, a
sz6elemzés felhasznalasaval;

» sajat szakterlleti kutat6 munkassaga szerepének feltardsa a termelésmenedzsment
megallapitott id6vonaldnak illetve fejlédési szakaszainak tiikrében.

Az értekezés szerkezete igen jol szemlélhet6 a I.1. abrén, amely jelentés mértékben megkonnyiti az
olvaso (jelen esetben az értékel§) munkajat.

A kozel 30 oldalas irodalmi attekintés grandiézus munka eredménye. Ebben a szerzé évtizedekre
bontva targyalja mindazokat a munkékat, amelyek valamilyen idébontasban és igen véltozatos
megkozelitéssel foglalkoztak a termelésmenedzsment kialakuldsaval és a kutatok altal vizsgélt
idészakban bekovetkezett valtozasokkal. Targyalja, hogy az egyes szerzék milyen témékat lattak
fontosnak az adott idgszakban illetve a jovére nézve, ehhez milyen médszert alkalmaztak és milyen
0sszegzé megéllapitasokat tettek. A szakirodalmi elemzé cikkek jellemzéit a 11.8. tablazatban foglalja
Ossze szerzénként, idérendben, a célt, a modszert, a vizsgalat korét és a megéllapitasok lényegét
egyarant feltlintetve. Az irodalom alapjan elvégzett elemzések vezettek a 11.9. tdblazathoz, amelyben
szerz6 az éaltala valasztott vizsgalati idészakonként osszeallitotta a meghatarozd cimszavak és
kifejezések egyuttesét. Ez a tédbldzat tobbek kozott alapjat képezi a szerz6 é&ltal alkalmazott
szbelemzés eredményeivel torténd dsszevetésnek is.



Az értekezés kovetkezd egysége, a szbelemzés, az irodalmi attekintéshez hasonlé terjedelemben
tartalmazza a témaban szerzé Altal elészor alkalmazott modszer ismertetését és az annak
alkalmazasaval elért eredményeket. Ehhez két, egyarant 1980-ban létesitett folyoirat, a Journal of
Operations Management (JOM) és az International Journal of Operations and Production
Management (IJOPM) témaval kapcsolatos 1005 illetve 1834 cikkének cimeit dolgozta fel elsé
kozelitésként széfelhd segitségével, majd SPSS adatbazis képzésének felhasznaldsaval a sz6elemzés
maodszerével. A szerz6 értekezésének ebben a blokkjdban olyan kutatasi kérdésekre kivan valaszt
adni, amelyek eredményeit viszonyithatjak az irodalom-feltaras tanulsagaihoz, lehetéséget nyujtanak
a termelésmenedzsment szakaszolasahoz és a jové kutatési iranyainak a kijelléséhez.

A termelésmenedzsment fejlédésének 3 szakaszat allapitja meg:

» Operéciokutatas szakasza — jellemzéje a mikro-szinti kozelités;

» A belsé megujulas szakasza — jellemzéi a koltségfokusz, az eréforras centrikussag és a
folyamatok &tgondolésa;

» Integracié szakasza — uralkodd téméja az ellatdsi lanc menedzsment, az integréacid a
funkcidkon belil illetve a vallalatok kdzott.

A szoelemzés legfébb eredményét a 11.8. &bra Osszedllitdsdval mutatja be, amely szemlélteti a
termelésmenedzsment fejlédésének idévonalat.

Az értekezés harmadik nagy egysége szerzé témaval kapcsolatos kordbbi kutatéasinak dsszegzését és
a termelésmenedzsment fejlédéséhez torténé kapcsolddasat illetve abban kimutathatd szerepét
tartalmazza. A kutatd munkéssaga valamennyi vizsgalt kérdésben kapcsolodott a Nemzetkozi
Termelési Stratégia Kutatashoz (International Manufacturing Strategy Survey - IMSS), amelyben
betdltott szerepe az utdbbi idében meghatarozova valt.

A lll.1. tablazatban Osszegzi azt a 28 cikkét, amelyek a termelésmenedzsmenthez kapcsolédnak.
Kozuluk hatot mutat be részletesen, amelyek esetében ismerteti a kutatas tartalmat, a valasztott
modszert, a cim szOelemzésének eredményét és a kutatds hatdsat. Utdbbit elsésorban a
hivatkozasokon keresztul értékeli, amely az 0j megjelenési cikkek (2014-2015) esetében magéatdl
értet6déen nem mutat még eredmenyt, a kordbbiak esetében viszont szamottevé hatasrol ad képet.
A bemutatott témak: a termelési stratégia létének hatasa a versenyképességre; illeszkedés a
termelési stratégidban és hatasa az Uzleti teljesitményre; lean termelés és Uizleti teljesitmény; a lean
gyakorlatok hatdsa a készletfogyasra; az ellatasi lancban elfoglalt pozicié és a szolgalatosodas; a
nemzetkdzi mikoddés hatasa a termelési teljesitmény javulasara. Kéziliuk kiemelkedé hatasa volt az
elsé kutatasnak, amelyre a vildg minden részébgl érkeztek hivatkozasok és a harmadiknak, amely
esetében viszont a cim sz6elemzése nem mutatta ki a téma kiemelkedg szerepét.

A nagyon alaposan atgondolt, joI megszerkesztett és kulturaltan elkészitett értekezéshez csupan
néhany megjegyzést, észrevételt illetve ajanlast tudok tenni, amelyeket szerzé esetleg figyelembe
vehet tovabbi kutatasai sorén:
» Az értekezés cimében termelésmenedzsment szerepel, a tartalomjegyzékben mar az angol
kifejezés roviditése (OM);
» A széelemzéshez két folydiratot valasztott ki, kétségtelenil a legalkalmasabbakat, de a tobbi
potencialisan sz6ba johetékrél (pl. OMR) csak igen kis mértékben esik sz4. Szivesen olvastam
volna egy kissé részletesebb leirast a két valasztott folyoiratrol;



» Tulzottnak és igazolas nélkulinek tartom azt a megallapitast, amelyet a 14. oldalon igy ir: ,,...a
cikkek cimei természetszer(ileg tartalmazzak a felhasznalt médszertant...”;

» A termelésmenedzsment fejlédését az irodalom tdbbféle idéfelosztéssal targyalja és a
szakaszolasra is bemutat eltéré allaspontokat. Ez arra hivja fel a figyelmet, hogy van
bizonytalansag az id6szak kezdetét és a periodusok megvalasztésat illetéen is. Szerzé 10 éves
periddusidé vélasztasanak indokoldsa: ,,Az ennél hosszabb periddus mar tal durva
eredményeket adna, a révidebb pedig tul részleteset” - véleményem szerint ad még feladatot
a tovabbi kutatasok idejére;

» A szOelemzések kiterjedését illetéen tovabbi megfontoldsra ajanlom a kilénszdmok
bevonasanak kérdését. Ezek tematikus szamok, ezért érdemesnek tartom a bevonasukkal
jaro valamennyi kbvetkezmeény feltarasat és mérlegelését;

» A jovére vonatkozdé megéllapitasai némelyikét bizonytalannak érzem llyen példaul a 68.
oldalon a kovetkezé: ,,...rezhetéen egy inflexios pont korul vagyunk...Elképzelhets, hogy 1-2
éven belll berobban egy..téma..” Ezzel kapcsolatban inkabb tovabbi kutatasok
szukségességére tennék javaslatot;

» Az értekezés harmadik nagy egységében bemutatott kutatisok kivaloak, az értekezés igen
meggy6z6 részét képezik. Szamomra feltling volt ugyanakkor, hogy az ezek cimeire
alkalmazott széelemzések eredményei nem voltak minden esetben meggyé6zéek. Felvethets
tehat a tovabbi vizsgélatokat illetéen, hogy vajon egyes cikkek hatdsossdganak vizsgalata
esetében megbizhaté mddszer-e a szbelemzés;

» A l11.13. tablazathoz kapcsolodoan eléfordul az értekezésben néhany alatdmasztas nélkili
allitds, mint amilyen a 125. oldalon: ,,A kutatdst ebben a fazisban is a japan véllalatok
amerikai térhoditasa inspiralta.”;

» Formai szempontbdl az értekezés magas szinvonald, eliras, ellités nagyon ritk&dn fordul el
(pl. 2 68. oldalon a tablazat cimében, 84.oldalon 111.2. tablazat helyett I1l.1. , 100. oldalon a H8
helyett a H7 szerepel);

» Stilusa igazan kiforrott, fogalmazasa gordulékeny, a szbveg minden részében jol érthetd és
kifejezés gazdag. Szamomra néhol talsagosan is felszabadultan fogalmaz (,,Atevezve a 2000-s
évtizedre...”), de meglehet, hogy ez akar az el6nyének is tekinthetd;

» A roviditésekkel kapcsolatban két megjegyzésem van. A 134. oldalon talalhat6 roviditések
jegyzékében hasznos lehetett volna megadni azoknak a szerzé szerint helyes magyar
megfelelsjét, amely a szakmai nyelvhelyesség segitése szempontjabdl is fontos szerepet
télthetne be. Masik felvetésem arra vonatkozik, hogy réviditéseket kivétel nélkil egységesen
alkalmaznék (SCM illetve ELM) és alcimekben is elkeriilném azok alkalmazasat (IMSS).

A tett észrevételek egyrészt semmit nem vonnak le a kutatasok értékébdl, masrészt pedig csupan
vitaalapot képeznek illetve segiteni szandékoznak szerzé tovabbi munkaiban.

Kérdések:

1. Milyen szerepet tolthetnek be kutatdsdnak eredményei az ellatasi lanc menedzsment integrald
szerepének kiteljesedésében?

2. Hogyan latja a termelésmenedzsment (tevékenységmenedzsment) hazai szakirodalméanak
helyzetét nemzetkdzi 6sszehasonlitasban?



3. Melyek a hazai teljesitménymenedzsment sajatossagai a régio orszagaihoz viszonyitva?

4. Milyen jovékutatasi modszerek alkalmazasaban lat lehetéséget a termelésmenedzsment fejlédési
tendenciai elérejelzésének megalapozottabba tétele érdekében?

Az értekezeés szerzé altal megfogalmazott tézisei (Uj tudomanyos eredmeényei) és allaspontom azok
elfogadasat illetéen:

1. A széelemzés megfelel6 mddszertan a szakirodalom fejlédésének elemzésére. Segitségével
feltarhatdak a legfontosabb fejlédési tendencidk. Az eddig hasznalt modszertanokhoz képest U]
informaciok gydijtésére is lehetéséget ad.

A tézist 0j tudomanyos eredményként elfogadom.

2. Az OM kutatds 1980-2013 kozott harom fé fejlédési szakaszon ment keresztil. Az elsé az
operéciokutatas, a masodik a belsé megujulds, a harmadik az integracié szakasza.
A tézist (j tudomanyos eredményként elfogadom.

3. Az egyes fejlédési szakaszok magukba integraljak a megel6z6 szakaszok tudésanyagat, melyek
réven a kutatasi kérdések sokkal kifinomultabbakka, specifikaltabba, és egyben dsszetettebbé valtak.
Ebben a megfogalmazédsaban a tézist fenntartasokkal tudom elfogadni, miutan megéllapitdsanak
egy részét evidencidnak tekintem.

4. A mikodési jellemzék termelésen, illetve vallalaton belili konzisztencidja és a vallalat
kornyezetéhez vald illeszkedést biztosito kiilsé konzisztencia a jo teljesitmény feltétele.
A tézist (j tudomanyos eredményként elfogadom.

Az OM mikodeését és teljesitményét szamos kontingenciatényezé befolyasolja.
A tézist ebben a megfogalmazésaban tul &ltalanosnak vélem, ezért Gj tudoméanyos eredményként
elfogadni nem tudom.

Osszességében:

A doktori értekezés 0] tudomanyos eredményeit elegendének tartom az MTA doktori cim
megszerzésehez.

Demeter Krisztina a termelésmenedzsment teriletén nemzetkozileg is kiemelkedé eredményeket
tudhat magéénak. Benyujtott értekezése alkalmas nyilvanos védésre bocsatasra, amelyet minden
fenntartas nélkil javasolok.

Budapest, 2016. februar 26-n
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