Opponensi vélemény

Gorog Mihaly ,,A szervezetek projektvezetési felkésziiltségének értékelése és fejlesztésének

a lehetosége” cimii akadémiai doktori értekezésérol

A 183 oldalas értekezés hét fejezetben targyalja a projektvezetéssel Osszefiiggd kérdéskort,
pontosabban a szervezetek projektvezetési felkésziiltségének értékelését és annak fejlesztési

lehetdségét.
1. Téma fontossaga

Miért is tartom fontosnak a jelolt témavalasztasat? A felvetett kérdéssel kapcsolatban a kdvetkezd

valaszokat tudom megfogalmazni:

1. Fliggetleniil attol, hogy milyen kultardju szervezetekrdl (hierarchikus, feladat vagy
projekt, szerep, személy) beszélink, a projekt minden szervezeti formdcional
megtalalhato. Természetesen a projekt portfolio mérete €s komplexitdsa nagymértékben
fiigg az adott szervezet kiilso és befolyasolo tényezgitol.

2. A mindségbiztositas tudatos alkalmazasanak a szinvonala fontos jellemzdje egy szervezet
mitkodésének. A projektvezetés mindségtudatos felhasznéldsa igényli olyan moédszerek
alkalmazasat, amelyek dtfogoan képesek bemutatni és értékelni az adott helyzetet.

3. A vildggazdasagban megtermelt GDP egy jelentds szdzaléka — dolgozatban a Vilagbank
adatai alapjan 20% olvashato — kiilonboz6 projektek keretei kdzott termel6dott meg.

4. A nagy nemzetkozi vallalatok egyre O0sszetettebb szervezeti megoldasai keretei kozott a
projekt szemlélet egyre jelentdsebb teret nyer.

5. Egyre nagyobb projektek (pl. olimpidk, nagy repiildterek, atomerémiivek, stb.)
kivitelezésénél a megrendelok szamara egyre fontosabb azt tudni és nyomon kdvetni,
hogy a megbizott projektvezetés mennyire felkésziilt €s a projekt megvaldsitasa soran ez
hogyan alkul és valtozik.

6. A korunk szamitogépes és digitalis technikajat egyre nagyobb mértékben felhasznald
iranyitasi és vezetési munka tdlcan kindlja azokat a keretrendszereket és modszereket,

amelyek atfogo értékelési technikdk alkalmazasat teszik lehetové.



2.Célok

A jeldlt az értekezésében két célkitlizést fogalmaz meg:

Olyan értékelési modell kidolgozasa, amely elméletileg jol megalapozott és megfeleld
alapul szolgal a szervezeti szintii projektvezetés értékelésére.
Egy olyan dontéstdmogatasi rendszer kialakitdsa, amely segitségével kivalaszthato a

legmegfelelobb projektvezetési eszkoz.

3.Fejezetenkénti értékelés

A tovabbiakban fejezetekként elemzem a jelolt altal felvetett gondolatokat:

Az értekezés 1. fejezetében igen széles szakirodalmi bazisra alapozva bemutatja a jelolt a
projektvezetéssel Osszefiiggd legfontosabb fogalmak (pl. projetvezetés, projektfolyamat,
projektciklus) értelmezését. Atfogd képet kap ebben a fejezetben az olvasod a szervezeti
szintli projektvezetés 1ényegérdl és annak értelmezésérdl. Nagyon érdekes olvasmany az,
amikor a szerzo a projektsiker értelmezésének kiilonbozo felfogésairol ir.

Az értekezés 2. fejezetében a szerzd attekinti, hogy mit is jelent egy szervezet esetében a
projektvezetési felkésziiltség, itt vizsgalja azt is, hogy miképpen lehet kiilonféle modellek
segitségével ezt elemezni. Helyesen mutat rd a szerz6 arra, hogy az ilyen vizsgalédasok
kiindul6 alapjai egyértelmtien visszavezethetok a Teljeskorii Minoségmenedzsment (TOM)
problémakéréhez. Az itt leirtakbol egyértelmiien kittinik, hogy ilyen értékelés nem lehet
egyoldalu, példaul csak a folyamatra koncentrald. A szerzdé egyértelmiien allast foglal a
komplex kozelités mellett, tovabba kiemeli, hogy célszeri ilyenkor benchmarking
vizsgalat segitségével projektkozi 0sszehasonlitast is végezni. A fejezet tovabbi részében
alapos attekintés olvashato a projektvezetés értékelésében felhasznalhaté modellekrdl. A
szerz6 egyértelmiien leszogezi, hogy a szakirodalomban publikalt modellekbdl hianyzik a
komplex kozelités. Tovabba azt is megfogalmazza, hogy ebben a tekintetben nincs
kiilonbség az elébb emlitett modellek ¢s nemzetkdzi PMI (Project Management Institute)
modszertana kozott sem.

Az értekezés 3. fejezetében a szerzd azzal foglalkozik, hogy bemutatja a szervezetek

projektvezetési felkésziiltségének az értékeléséhez javasolt kozelitésmod jellemzoit és az



altala proponalt alapmodellt. A javasolt modell a szerzd szerint komplex €s a projektsiker
koncepcidjan alapszik:
o A javasolt modellben el6szor az egyedi projektek vezetésének a felkésziiltségét
javasolja a szerz6 értékelni.
o Masodik Iépésként az un. Osszetett projektprogramok vezetésének a
felkésziiltségét értékelik.
o Az értékelés harmadik szintje a szervezeti szintli projektvezetési keretrendszer
(project management governance) megfeleldségére vonatkozo értékelés.

o Az értekezés 4. fejezetében ismerteti a jelolt azt a keretrendszert, aminek segitségével
valos koriilmények kozott tesztelhetd az altala javasolt modell. A javasolt modell
tesztelésének céljara egy energetikai vallalatot valasztott a jelolt. Itt, az el6z0 fejezetben
emlitett haromszintli értékelési modell keriilt tesztelésre. Ennek soran elemezték a
szervezeti szintli projektprogramok huméanerdforras-kezelés modjat, a projektvezetok és a
programvezetOk kivalasztasanak a modjat, a szervezeti szintii projekt/program-
tudaskezelés modjat, a szervezeti szintli motivacios rendszert, a projekt/programfolyamat
szervezeti szintll szabalyozasdnak modjat. és a szervezeti szintii projekt/programok
feliigyeletének modjat. Mivel a vizsgalt szervezetnél nem volt jellemzd a
projektprogramok alkalmazasa, ett6l eltekintettek. A javasolt modell alkalmazhatosagat
két, erre a célra szervezett workshop keretében vizsgaltak.

Az ¢értekezés 5. fejezetében arr6l ir a szerz0, hogy mit irnak a szakirodalomban a

projektvezetési eszkozok illesztési modszereirdl. Ezzel 0Osszefiiggésben egyértelmiien

leszogezi, hogy nem jo a best-practice modszert (birdlé szohasznalata) alkalmazni, helyette
inkabb a kontingencia elmélet alapjan a good practice (biralé szohasznalata) célszerti kdvetni.

A témahoz kapcsolodva kifejti a deduktiv és az induktiv bizonyitdsokban, ¢és a

szillogizmusokban rejld eltéréseket.

A 6. fejezetben egy nagyon Osszetett problémakdrt vizsgal a szerzd. Ezzel 0sszefiiggésben

vizsgalja a projektek, a projektfeladat, a szervezeti kdrnyezetés a projektvezetési eszkdzok

sajatossagait. Atfogd képet kaphat az olvaso itt arrdl, hogy milyen eltérés figyelhetd meg az

ipari tomegtermelés és a projekt kozott. Ramutat, hogy mibol adodnak a projektek kapcsan a

kiilonb6z6 bizonytalansagok, a fliggéségek (interdependencidk), a sajatossagok. A fejezet

tovabbi részében ismerteti az azonos projektfeladatra alkalmazhatd egyedi projektvezetési



eszkozoket és azok jellemzéit. Igy tobbek kozott olvashatunk itt az abrazolas technikai és a
kockazatelemzési eszk6zok jellemzoirdl, a tipikus szervezeti formak, szerzddéstipusok é€s
pénziigyi elszamolasi modok dsszehasonlitasarol.

o Az értekezés 7. fejezetében a jelolt arrdl ir, hogy milyen moédon lehet a projektvezetési
eszk6zok alkalmazéasara vonatkoz6 dontést, a jelolt szohasznélatat idézve, az illesztést
megoldani. A felvetett kérdéssel kapcsolatban elsdként a projekt kontextusat elemzi. Ezt
kovetden ismerteti a dontés, az illesztés eszkozeit. A felvetett kérdéssel Osszefliggésben az
alabbi négy projektvezetési eszkoz illesztését vizsgalja. gy tobbek kozott kitér: az
id6tervezési, a kockazatelemzési, a projektszervezési és a projekteljesités stratégiai
eszkozeire.

o A 8. fejezetben a szerzd két esetpéldan keresztiil szemlélteti, hogy milyen médon lehet az

elozoleg emlitett projektvezetési eszkdzoket illeszteni.
4. Kritikai megjegyzések
Az értekezésben leirtakkal kapcsolatban a kritikai megjegyzéseim a kovetkezok:

1. Célszeri lett volna az értekezés 3. fejezetében bemutatott haromlépcsés komplex
értekelés modellt egy olyan példan tesztelni, ahol nemcsak az els6 (egyedi) és a
harmadik (szervezeti szintli) projektvezetés felkésziiltségét, hanem a masodik
projektprogram szintet is vizsgalat ala vetik.

2. Erdemes lett volna jobban és részletesebben bemutatni annak a két workshopnak a
modszertanat, amivel tesztelték a 4. fejezetben targyalt modon a javasolt tobblépcsds
értékelési eljarast.

3. A 6. fejezetben a szerz0 tobb oldalon keresztiil ira tipikus projekt szervezeti
formakrol. A szoveges értékelés mellé érdemes lett volna néhany szervezeti format
grafikusan szemléltetni.

4. Célszerli lett volna arr6l is irni, hogy a bemutatott négy projektvezetési eszkoz:
iddtervezési, a kockazatelemzési, a projektszervezési €s a projekteljesités stratégiai
eszkozei alkalmazéasat milyen modon lehet szdamitogépes és digitalis eszkozokkel

tamogatni, illetve a modellek megoldasi modjait milyen modon lehet gépesiteni.

5.Uj tudomanyos eredmények



A jelolt munkdjaban leirtak alapjan a kovetkezo ) tudomanyos eredmények allapithatok meg:

1. Széleskorti szakirodalmi vizsgélat alapjan egyértelmiien ravilagitott projektvezetés
felkésziiltsége vizsgalatanak sziikségességére. (Megjegyzeés: Szamos nagy projekt
sikertelenségét lehetett volna ilyen vizsgalatokkal esetleg megakadalyozni.)

2. Gyakorlati példakkal alatdimasztva bemutatott egy tobblépcsés komplex eljarast a
projektvezetés felkésziiltsége vizsgalatara.

3. Széleskorl szakirodalmi kutatassal bizonyitotta, hogy a projektvezetés felkésziiltségét
tamogatd eszkozoket szituativ modon célszerii alkalmazni.

4. Konkrét esetpéldakon keresztiill szemléltette javasolt projektvezetési eszkozok

illesztésének folyamatat.

Az elozéekben leirtak alapjan megallapithatd, hogy a jelolt a munkajadban sikeresen

megvalaszolta a célként kijelolt feladatat.

A leirtak alapjan a doktori munka tudomanyos eredményeit elegendének tartom az MTA

doktori cim megszerzéséhez, a nyilvanos védés kitlizését javaslom.

Budapest, 2017. majus 2.

Dr.Poor Jozsef, DSc

egyetemi tanar, MTA doktor



