Szabo Eva
A tandri kiégés, mint a pedagogusok tarsadalmi kozérzetének

tiikkr6z0dése
A relativ deprivacio, a tarsas identitds és rendszerkritikus attitiidok szerepe a tanari
kiegesben

crer

hazai, mind a nemzetkozi szakirodalomban teljesen 0j megkozelitési és kérdésfeltevésii folytatasat
mutatja be. Kezdve a kiégés klasszikus kutatojanak Freudenbergernek (1975) a munkajaval, a
szerzd bemutatja mindazokat a munkdkat, amelyek a tanari kiégésre elsdsorban a tanar egyéni
jellemzobiben illetve az iskolai munkahelyi kornyezet feltételeiben és koriilményeiben valamint

ujabban a kettd interakcidjaban, a személy-kornyezet illeszkedésében keresik a magyarazatot.

A kutatési téma kiemelt jelentdséggel bir, mert minden nemzet egyik alappillére az oktatas és
annak szakmailag és emberileg felkésziilt kivitelezdi a tanarok. A tanari palya a fejlett nyugati
orszagokban mindeniitt az egyre kevésbé valasztott hivatasok kozé tartozik, a tanarhiany a legtobb
europai oktatasi rendszerben jelen van, ezért kiilondsen fontos annak megértése, hogy milyen
modon lehet ezt a hivatast 6rommel valasztani és kitartani mellette. Nyilvanvalo, hogy minden
orszag kutatoi a sajat tarsadalmi-gazdasagi-kulturalis kereteiket tekintetbe véve tudjak ezeket a
tényezoket feltarni és értelmezni. Ennek ellenére a legtobb kutatds dekontextualizalt és
ugynevezett univerzalis Osszefliggéseket keres, anélkiil, hogy azt egy-egy orszag szélesebb
értelemben vett tarsadalmi kozegében helyezné el. A disszertacioban bemutatott kutatassorozat ezt
a hianyt potolja, a tanari kiégést a jelenlegi magyar tarsadalomba agyazva kivanja megérteni és

magyarazni.

A disszertacio egyik legfobb értéke tehat, hogy a kutatdo egy eddig szinte teljes mértékben
figyelmen kiviil hagyott tényezore, a tarsadalmi kornyezet tanari kiégésben jatszott szerepére
hivja fel a figyelmet, a tanari kiégés jelenségét komplex tarsadalmi kontextusba helyezi.

Valgjaban ez a szempont a kutatok ,,vakfoltjara” kertilt.



A disszertacio elsO része bemutatja a tanari kiégésre vonatkozo elméleteket és Gsszefoglalja az
eddigi, az egyénre, a munkahelyi klimara és a kett6 kapcsolatara vonatkozo kutatasi eredményeket,
majd a masodik része egy nagy ivii és tobb eredeti kutatasi kérdést megvalaszolo kutatassorozatot

mutat be.

Az elméleti részben a sokféle lehetséges kiégési ok mellett, ami a jelen szerz6 ,,vakfoltjara” kertilt
az a tanari kiégésben a tanarokat ér6 egyre inkabb elterjedd zaklatas jelensége, amelyet a tanar a
didkok, a sziilok, a kollégdk, az adminisztrativ személyzet és az iskolai vezetdk részérdl
szenvedhet el (e.g. Koiv, 2015). Ezt a jelenséget sokan azzal is magyarazzak, hogy a tanari palya
nem rendelkezik tarsadalmi presztizzsel, a tanarokat nem tisztelik és az iskola demokratizal6édasa
azt eredményezte, hogy a tandri tekintélyt az autoritassal azonos jelenségnek kezdték tekinteni és
mint ilyet megkérddjelezték. A disszertacioban bemutatott kutatassorozatnak nyilvanvaléan nem
ez volt a fokusza, de a tanari kiégéssel kapcsolatos kutatasok dsszefoglaldsa soran ki lehetett volna
térni erre is, hiszen a fraternalisztikus deprivaci6 kutatdsba valod bevonéasanak az egyik indoka a
tanari foglalkozas mas foglalkozasi csoportokhoz képest meglévé helyzetének az elégedettségre,

elkotelezodésre és a kiégésre gyakorolt hatasa.

Mivel nagyon nagy szerepet kap a disszertacioban a magyarorszagi tarsadalmi konteXtus
percepcioja hasznos lett volna a magyarorszagi kdzhangulatra vonatkozo vizsgalatok rovid
bemutatasa, hiszen azok eredményei kozvetlen értelmezési keretiil szolgalnak a disszertacioban

szerepld kutatas szamara.

Modszerek, eredmények ismertetése

Az elsé kutatisban, amely részben a tandrok értékeit kivanta feltarni, Szabo Eva egy az
értékvizsgalatokban viszonylag ritkdn alkalmazott modszert hasznalt: egyrészt rakérdezett a
vagyott értékekre (értékpreferencidk), masrészt a realitdsra (megvaldsult munkaértékek). Ezt a
modszertani  megoldast alkalmazza a munkakdrnyezet ¢és a tarsadalom kulturalis
jellegzetességeinek a feltarasara a GLOBE Study (House és mtsai, 2004) is. A jelen disszertacio
azonban egy Uj mutatot vezetett be, az értékpreferencia diszkrepanciat, vagyis a kettd eltérésének

a mértékét, amely megfeleld mutatoként szolgalhat a tanarok tarsadalmi kozérzetre vonatkozoan.



Az elvégzett kutatasok mintajat, a felhasznalt kéréives modszereket kelld részletességgel ismerteti
a szerz6. A felhasznalt kérd6ivek mindegyike pszichometriailag megbizhatonak bizonyult. A
komplex statisztikai elemzések (példaul klaszterelemzés, strukturalis egyenlet modellezés)

szakszertiek. Az eredmények értelmezése meggy0zo és tekintetbe veszi a lehetséges limitaciokat.

Kisebb logikai ugrasok mégis vannak a dolgozatban. Bar az igazsagos vilagba vetett hit fogalmi
bevezetése csak a 137.oldalon a rendszerigazolassal kapcsolatos kutatasi résznél torténik meg,
varatlanul a 109.oldalon szerepel egy tablazat (25. Tablazat), amely a fraternalisztikus

deprivacioval vald kapcsolatat mutatja meg minden bevezetés nélkiil.

A tanari kiégés és a rendszerkritika kapcsolatat részben azzal magyarizza Szabo Eva, hogy
fesziiltséget okoz a tanarok szamara a diakok nevelése egy olyan tarsadalom szamara, amellyel
kapcsolatban komoly fenntartdsaik vannak. Az Osszefliggést a rendszerkritikus attitiid és a
szubjektiv jollét kozott olyan csoportokndl is meg lehet taldlni, akik nem foglalkoznak a jovo
nemzedék tarsadalmi életre vald felkészitésével. Fontos lenne megvizsgalni, hogy a kiégés mas
foglalkozasok esetében fokozottabb-e, (hiszen mindenki a munkajaval egyben a tarsadalmahoz is

hozzajarul), ha az illet6 rendszerkritikus vagy ez specifikusabb a tanarokra nézve.

Néhany megallapitas til messzire megy példaul:,, A tanari kiégést tekinthetjitk a rendszerkritikus
attitiid egyfajta érzelmi, viselkedéses megnyilvanulasanak is.” (177.0ld.) A tanari kiégés, mint az
az elméleti bevezetébdl és a disszertacioban szerepld kutatasokbol is kideriilt, nagyon &sszetett
jelenség és a dolgozat egyik értéke az, hogy épp ezt mutatja meg. Ezt leszlikiteni a rendszerkritikus

attitid egy megnyilvanulasava, ellentmond a disszertacio f6 kovetkeztetéseineek.

Szerkezet, nyelvezet

A disszertacid egyenletesen jO szinvonalu, szisztematikus és logikus felépitésii, vilagos és

szakszerli nyelvezettel megirt €s jol olvashatd. A hivatkozasok precizek.



Talan az egyes klaszterek esetében kicsit til dramai és koltoi elnevezések szerepelnek példaul

,keseriien vergddok” — jobb lenne szakmaibb elnevezéseket adni.

Osszegezve

A bemutatott kutatdsok szamos rendkiviil 1ényeges 0j tudoményos eredményre vezettek és

szignifikansan hozzéjarulnak tanari kiégés komplex értelmezéséhez. Ezek koziil a legfontosabbak:

o Feltartdk, jorészt a nemzetkodzi szakirodalommal dsszhangban, hogy a magyar tanarok
esetében is a demografiai jellemzdinek csak kevés magyarazo szerepe van a kiégésben.

o Feltartak, hogy a févarosban dolgozd és a nem allami fenntartast intézmények
pedagogusai kevésbé mutattak a kiégés jeleit. A jelen kutatas egyik folytatasi lehet6sége
lenne annak feltarasa, hogy milyen faktorok azok, amelyek protektivek ezekben az iskolai
kdrnyezetekben.

e Originalis szempont a relativ deprivacio jelenségének, ezen beliill a fraternalisztikus
deprivacionak a bevondsa a tanari kiégés értelmezésébe. Ez tette lehetdvé, hogy
kideriiljon, a fraternalisztikus (csoportszint{i) deprivacié er6sebb a tanaroknal, mint az
egyéni (egoisztikus).

o Uj mérdeszkoz kialakitasa a fraternalisztikus deprivacié mérésére.

e A tanarok palyan maradéasat inkabb a hivatastudat, mintsem a kiilsé kényszerek motivaljak.
A magasabb hivatas faktor alacsonyabb kiégést és nagyobb munkaval valo elégedettséget
jelez. A klaszterelemzés is alatamasztotta ezt: a ,,kényszerrel maradok™ kevesen vannak és
ok a leginkabb kiégtek.

e Uj eredmény és mélyebb megértést tesz lehetévé a tanari identitas, a kiégés és a relativ
deprivacio Osszefliggése, nevezetesen az, hogy az er6sebb tanari identitas alacsonyabb
kiégés értékkel jar egyiitt, de a relativ deprivacié megélése esetiikben noveli a kiégés
valosziniiségét, vagyis a gyengébb identitas néha ,,védelmet” nyujt a kiégéssel szemben,
mivel kevesebb az azonosulés a hatranyosan megitélt palyaval.

e Originalis uj szempont a rendszerkritikus attitidok szerepének a feltarasa a tanari

kiégésben.



e Az ismertetett kutatassorozat lehetdvé tette a tanari kiégés jelenségének egy 1j, dinamikus,

a tarsadalmi kozeget is tekintetbe vevé komplex modellben térténé magyarazatat, amely

képes a tanari kiégés egyes dsszetevoit egymasra hatasukban kezelni.

A doktori mii mind tartalmaban, mind jelenlegi forméjaban messzemenéen megfelel az MTA

doktoraival szemben tdmasztott kovetelményeknek, ezért javaslom a nyilvanos vita kitizését és az

MTA doktora cim odaitélését.
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